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NAJWAZNIEJSZE CECHY
- Jednolita infrastruktura.

+ Gotowe rozwigzania
analityczne.

+ Kompleksowy
i zintegrowany
zestaw narzedzi.

« Podtaczanie zrédet danych
i sktadnikéw podczas pracy.

« Kilka sposoboéw
licencjonowania,
dostepnych dla kazdej
firmy i organizacji.

KLUCZOWE ZALETY

« Jednolity widok informacji
w przedsiebiorstwie:
Oracle Bl umozliwia
przedsiebiorstwom
i instytucjom zdefiniowanie
pojedynczego, spdjnego
i logicznego widoku
danych przechowywanych
w réznych miejscach.

Szeroki dostep do
informacji: Oracle BI
pozwala uzytkownikom
biznesowym korzystac

z potrzebnych informagji
bez koniecznosci
czekania na wyniki pracy
zawodowych analitykéw.

Dostep do informacji

w czasie rzeczywistym:
Oracle Bl umozliwia
uzytkownikom fgczenie
danych historycznych

i biezacych w celu
uzyskania aktualnego
wgladu w dziatalnos¢ firmy.

Podejmowanie decyzji

na podstawie posiadanej
wiedzy: Mechanizmy
analizy wyprzedzajacej

i funkcje analizy
wspomaganej opracowano
z mysla o umozliwieniu
uzytkownikom biznesowym
szybkiego i skutecznego
przegladania danych

w celu rozwigzywania
probleméw

i podejmowania

dziatan w reakg;ji

na zdarzenia biznesowe.
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Wiele wspoitczesnych organizacji korzysta 7 narzedzi i aplikacji do analizy
danych biznesowych (Business Intelligence) w celu zbierania informacji
z roinych Zrodel, analizowania ich i udostepniania uzytkownikom.

Z narzedziami tymi jednak wiqze si¢ czesto szereg problemow.

Aplikacje BI sa z reguty kierowane do zawodowych analitykow, a nie
uzytkownikéw biznesowych. Sa takze trudne w obstudze, maja ograniczone
mozliwosci i nie sa zintegrowane, co znacznie utrudnia wykorzystywanie analiz
w innych aplikacjach.

Co wigcej, narzedzia takie s czgsto ograniczone pod wzgledem skalowalnos$ci

i fatwosci zarzadzania, przez co ich utrzymanie staje si¢ coraz bardziej
kosztowne wraz ze wzrostem objgtosci i liczby zrodet danych, liczby aktywnych
uzytkownikdéw oraz stopnia ztozonoséci dokonywanych analiz. Wszystko

to oznacza, ze pomimo ciaglych inwestycji w rozwiazania z zakresu analizy
danych biznesowych kierownictwo wielu firm nadal nie dysponuje danymi
niezbgdnymi do szybkiego podejmowania trafnych decyzji.

Analiza danych biznesowych nowej generacji

Pakiet Oracle Business Intelligence zaprojektowano tak, aby organizacje mogly
tatwiej poradzi¢ sobie z wymienionymi wyzej problemami. Stanowi

on kompleksowy i zintegrowany zestaw narzgdzi analitycznych, opracowany

w celu zapewnienia wgladu w wyniki analiz biznesowych jak najwigkszej grupie
uzytkownikéw oraz umozliwiajacy dowolnemu uzytkownikowi

z dowolnej jednostki organizacyjnej samodzielny dost¢p do aktualnych, istotnych
i przydatnych informacji za posrednictwem interfejsu internetowego. Pakiet
Oracle BI sktada sig z kilku produktow, ktore moga by¢ wykorzystywane razem,
lub tez niezaleznie od siebie:

e BI Server — skalowalny i wydajny serwer zapytan i analiz, umozliwiajacy
taczenie danych relacyjnych, danych ze zrédet OLAP oraz pobieranych
z gotowych aplikacji, zar6wno produkcji Oracle jak i innych firm.

* Answers —narzedzie do tworzenia zapytan i analiz na zadanie, ktore operuje
na logicznym modelu danych zebranych z wielu zrédet i w $rodowisku
opartym wylacznie na technikach internetowych.

* Interactive Dashboard — zaawansowane, interaktywne kokpity
informacyjne umozliwiajace uzytkownikom podejmowanie doktadnych
i trafnych decyzji dzigki spersonalizowanym widokom danych.

e Publisher — wysoce skalowalny mechanizm raportowania umozliwiajacy
generowanie raportow na podstawie danych z wielu zrddet i publikowanie ich
w réznych formatach oraz za pomoca réznych kanatéw publikacji.

* Disconnected Analytics — rozwiazanie laczace produkty Answers
i Dashboards w pakiet skierowany do pracownikéw mobilnych korzystajacych
z komputeréw niepodtaczonych do sieci.

¢ Office Plug-In — modut dodatkowy umozliwiajacy automatyczna
synchronizacj¢ informacji z produktow Answers, Dashboards i Reports
w dokumentach Microsoft Word, Excel i Power Point.

1 ORACLE



ORACLE BUSINESS INTELLIGENCE

*  Delivers — mechanizm powiadomien umozliwiajacy przechwytywanie
i rozsylanie réznymi kanatami powiadomien w reakcji na uprzednio zdefiniowane
zdarzenia biznesowe w celu wspomagania szybkiego podejmowania decyzji.

Oracle Business Intelligence to zintegrowany pakiet, ktorego sktadniki korzystaja
z wielu wspolnych mechanizmow:

*  Architektury ustugowej,

*  Dostegpu do danych,

* Infrastruktury analitycznej i obliczeniowej,
* Uslug zarzadzania metadanymi,

*  Semantycznego modelu biznesowego,

*  Modelu zabezpieczen,

*  Preferencji uzytkownikow,

* Narzgdzi administracyjnych.

Rodzina produktow Oracle Business Intelligence stata si¢ od chwili debiutu

na rynku jednym z najszybciej rozwijajacych si¢ pakietow analizy danych
biznesowych na $wiecie. Oprogramowanie to zostatlo wdrozone w 15 sposrod 25
najwigkszych firm na $wiecie (wedhug badan magazynu Fortune) i jest szeroko
rozpowszechnione wsrod czotowych firm we wszystkich niemal branzach,

w tym w ustugach finansowych, w telekomunikacji, opiece zdrowotnej, w branzy
farmaceutycznej, produkcyjnej, wsréd wytworcow produktéw konsumpcyjnych,
w handlu detalicznym oraz w transporcie i logistyce.

Oracle Business Intelligence - zatozenia projektowe

Pakiet Oracle Business Intelligence opracowano w oparciu o osiem
podstawowych zasad:

* Jednolity widok informacji w przedsigbiorstwie:
Informacje w kazdej niemal organizacji sa poczatkowo porozrzucane po wielu
roznych repozytoriach i aplikacjach. Oracle BI umozliwia przedsigbiorstwom
i instytucjom zdefiniowanie pojedynczego, spdjnego i logicznego widoku
danych przechowywanych w réznych miejscach. Dzigki temu uzytkownicy
uzyskuja ujednolicony widok tych informacji.

* Jednolity widok semantyczny informacji:
Pakiet Oracle BI umozliwia réwniez modelowanie zlozonej struktury zrodet
informacji korporacyjnych jako prostego, zrozumialego, semantycznie
jednolitego i logicznego modelu dziatalnoséci. Dostgpne mechanizmy
umozliwiaja odwzorowywanie ztozonych fizycznych struktur danych (tabeli,
miar pochodnych i kostek OLAP) na pojecia biznesowe, abstrahujac tym
samym od sposobu, w jaki uzytkownik biznesowy opracowuje obliczenia.

* Szeroki dostep do informacji:
Oracle BI pozwala uzytkownikom biznesowym korzysta¢ z potrzebnych
informacji bez koniecznosci czekania na wyniki pracy zawodowych
analitykow. Uzytkownicy maja szeroki dostgp do analiz poprzez wiele
urzadzen i kanatéw publikacji przy jednoczesnym utrzymaniu spojnej
postaci informacji.

* Dostep do informacji w czasie rzeczywistym:
Pakiet Oracle BI umozliwia uzytkownikom taczenie danych historycznych
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i biezacych w celu uzyskania aktualnego wgladu w dziatalno$¢ firmy.
Wykorzystuje do tego celu takie rozwiazania, jak wyodrgbnianie,
przeksztatcanie i tadowanie danych (ETL), monitorowanie dziatalno$ci
(Business Activity Monitoring — BAM), zarzadzanie zdarzeniami
biznesowymi oraz zintegrowany dostgp do danych
bezposrednio z systemow przetwarzania transakcyjnego.

* Podejmowanie decyzji na podstawie posiadanej wiedzy:
Mechanizmy analizy wyprzedzajacej i funkcje analizy wspomaganej
opracowano z mysla o umozliwieniu uzytkownikom biznesowym szybkiego
i skutecznego przegladania danych w celu rozwigzywania problemow
i podejmowania dziatan w reakcji na zdarzenia biznesowe. Wyrdznia
to produkty Oracle sposrod innych narzedzi analitycznych, ktorych dziatanie
polega przede wszystkim na zbieraniu raportow.

* Jednolita infrastruktura:
Sktadniki pakietu Oracle BI korzystaja ze wspdlnych ustug, co przektada sig
na nizsze koszty operacyjne i lepszy dostep do informacji.

* Gotowe rozwigzania analityczne:
Oracle BI opracowano z my$la o wspomaganiu szybkiego i tatwego tworzenia
aplikacji analitycznych. Oracle oferuje zestaw gotowych aplikacji
analitycznych, ktore umozliwiaja uzyskanie szybszego zwrotu z inwestycji.

* Podlaczanie Zrédel danych i skladnikow podczas pracy:
Pakiet Oracle BI umozliwia laczenie si¢ z dowolnymi istniejacymi zrodtami
danych, dowolna aplikacja biznesowa czy tez dowolna infrastruktura
zabezpieczen podczas pracy. Ponadto wspotpracuje z istniejacymi
narzgdziami analitycznymi, co pozwala przedsigbiorstwom i instytucjom
wprowadza¢ produkty Oracle bez koniecznosci rezygnowania
z dotychczasowych inwestycji.
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OMOWIENIE NAJWAZNIEJSZYCH MODULOW ORACLE BI
Bl Server

Skalowalny i wydajny serwer obstugi zapytan i obliczen, udostgpniajacy ustugi na
potrzeby innych sktadnikéw pakietu. BI Server udostgpnia swoje ushugi

za posrednictwem interfejsu zgodnego ze standardem ODBC 2.0. W uproszczeniu
warstwy wewngtrzne serwera Bl pelnia dwie podstawowe funkcje:

(1) kompilowanie przychodzacych zadan do postaci kodu wykonywalnego oraz

(2) wykonywanie tego kodu. Aplikacje klienckie serwera uzyskuja logiczny,
schematyczny widok, ktory jest niezalezny od faktycznej struktury zrodtowych

baz danych. Aplikacje te przesytaja uproszczone zapytania SQL odnosnie danych
logicznych, ktore sa przez serwer przeksztalcane na odpowiednie zapytania SQL
dotyczace danych fizycznych i przesylane do baz danych zaplecza. Mechanizm
wykonawczy BI Server dokonuje tez posredniego przetwarzania danych. BI Server
dysponuje ponadto infrastruktura serwerowa obejmujaca zarzadzanie sesjami

i zapytaniami, anulowanie, rejestrowanie danych statystycznych, monitorowanie

i inne funkcje zwiazane z administrowaniem serwerem.

Kompilacja zapytan sktada sig z pigciu etapdéw: (1) analiza sktadni, (2) generowanie
zadan logicznych, (3) nawigowanie, (4) przepisywanie i (5) generowanie kodu.
Ostatecznym wynikiem dziatania kompilatora zapytan jest kod wykonywalny. Kod
ten jest przekazywany do mechanizmu wykonawczego, ktory odpowiada

za jego wspotbiezne wykonanie. W serwerze wykorzystano przelomowe innowacje
w zakresie technik analizy sktadni i kompilacji zapytan, laczenia danych

z uwzglednieniem tresci, wykonywania rownoleglego, adapterow komunikacyjnych,
niestandardowego zarzadzania pamigcia 1 kontrolowania rywalizacji o dane.

BI Server definiuje i przechowuje wszystkie elementy obliczen analitycznych

w centralnym repozytorium w postaci metadanych. Umozliwia to wszystkim
uzytkownikom korzystanie ze scentralizowanej i spojnej definicji miar. W razie
potrzeby zmodyfikowania definicji danej miary, wystarczy wprowadzi¢ zmiang
w jednym miejscu, a wszystkie analizy beda automatycznie korzystac¢

z nowej definicji.
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Answers

Modut Answers umozliwia uzytkownikom tworzenie zapytan i analiz

na zadanie. Jest to sSrodowisko oparte wytacznie na mechanizmach sieciowych,
zaprojektowane z mysla o tatwym tworzeniu nowych lub modyfikacji
istniejacych analiz, ktore wyswietlane sa na stronie kokpitu interaktywnego.
Uzytkownicy pracuja na logicznym modelu informacji, bez jakiegokolwiek
kontaktu z rzeczywista, ztozona struktura danych. Srodowisko umozliwia
uzytkownikom tatwe tworzenie wykresow, tabel przestawnych, raportow,
miernikow i interaktywnych kokpitow. Wszystkie wymienione powyzej elementy
sa interaktywne i dostgpne do glebszej analizy. Uzytkownik moze je takze
zapisywac, wspotuzytkowaé, modyfikowac i formatowac, jak rowniez osadzac

je w kokpicie informacyjnym w lub portalu korporacyjnym.

Praca uzytkownika z modutem Answers zaczyna si¢ od wybrania obszaru
tematycznego — na przyktad ,,Marketing”, ,,Sprzedaz” lub ,,Magazyn” — poprzez
wybranie jednego z folderow w interfejsie modutu Answers. Po wybraniu

przez uzytkownika obszaru tematycznego, w folderze wyswietlany jest

zestaw semantycznych obiektow biznesowych, czyli definicji pojeé, z ktorych
uzytkownik moze korzysta¢ podczas obliczen i analiz. Jesli uzytkownik wybierze
przyktadowo obszar ,,Sprzedaz”, moze w nim znalez¢ takie elementy, jak
,,Przychod brutto”, ,,Przychdd netto”, ,,Procentowa zmiana przychodu netto

w poréwnaniu z rokiem ubiegtym” lub ,,Pozycje wedlug przychodu netto”.
Wybranie kolumny do analizy sprowadza si¢ do kliknigcia jednego

z poje¢ biznesowych. Na przyktad wybierajac obiekty ,,Region”, ,,Przychod”
i,,Biezacy miesiac”, uzytkownik moze zdefiniowac obliczenie ,,Pokaz przychody
z poszczegdlnych regiondw w biezacym miesiacu”.

Modut Oracle Answers tworzy zapytanie odpowiadajace wybranym przez
uzytkownika pojeciom biznesowym (kolumnom). Zapytanie logiczne jest
przesytane do serwera BI Server, gdzie zostaje zinterpretowane. Na podstawie
zinterpretowanego zapytania logicznego serwer utworzy odpowiednie zapytania
fizyczne i przesle je zawierajacym niezbgdne informacje zrodtom danych.
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Interactive Dashboard

Uzytkownicy biznesowi beda korzystac z analiz danych biznesowych przede
wszystkim za posrednictwem kokpitow Interactive Dashboard. Kokpity dziataja

w $rodowisku opartym wylacznie na technikach WWW, udostepniajac
uzytkownikom bogaty i wysoce interaktywny interfejs prezentujacy informacje
przefiltrowane i oraz spersonalizowane stosownie do tozsamosci i roli uzytkownika.
Dane sa prezentowane w sposob intuicyjny i zrozumiaty, co utatwia uzytkownikom
podejmowanie precyzyjnych i skutecznych decyzji. Uzytkownicy pracuja

z dynamicznymi raportami, powiadomieniami, wykresami, tabelami, tabelami
przestawnymi, grafikami i paskami informacyjnymi. Intuicyjna nawigacja pozwala
uzytkownikom szybko i tatwo lokalizowac potrzebne informacje. Mozliwe jest
réwniez uszczegolowienie analizy wybranych elementow, modyfikacja parametrow
obliczen i interakcja z wynikami.

Uzytkownicy moga korzysta¢ z mozliwosci fatwego agregowania

danych usystematyzowanych, pobieranych z relacyjnych baz danych lub

starszych systemow informatycznych (w tym typu mainframe) oraz danych
nieusystematyzowanych pobieranych z réznorodnych zrodet, w tym z sieci WWW,
wspotuzytkowanych serwerow plikow i repozytoriow dokumentow.

Uzytkownicy biznesowi moga tworzy¢ interaktywne kokpity informacyjne bez
udzialu informatykow i bez koniecznosci programowania. Tworzenie stron kokpitu
oraz wybieranie i organizowanie wyswietlanych tresci odbywa sig za pomoca
edytora uruchamianego w przegladarce WWW. Dodanie tresci sprowadza sig

do przeciagnigcia odpowiedniej analizy z katalogu WWW wyswietlanego w panelu
z lewej strony edytora. Katalog WWW stanowi wykaz wszystkich zapisanych tresci;
interakcja z wyswietlanymi informacjami obejmuje migedzy innymi wybieranie
wartos$ci wskazanych w powiadomieniach, filtrowanie danych, klikanie elementow
wykresow lub tabel w celu uzyskania bardziej szczegotowego widoku wybranych
informacji, zmiang kryteriow lub porzadku sortowania kolumn, przechodzenie

do innej analizy w tym samym kontekscie jednym kliknigciem z automatycznych

przekazaniem ograniczen czy nawet wybieranie innych kolumn do wy$wietlania.
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Publisher

Publisher stanowi wysoce skalowalny mechanizm raportowania, umozliwiajacy
generowanie raportow na podstawie danych z wielu zrodet i publikowanie ich

w wielu formatach dokumentow i w wielu kanatach publikacji. BI Publisher
pozwala ograniczy¢ wysokie czgsto koszty zwiazane z tworzeniem,
dostosowywaniem i utrzymywaniem dokumentow biznesowych, a zarazem
zwigkszy¢ wydajno$¢ zarzadzania raportami. Modut pozwala tez ograniczy¢
zalezno$¢ firmy od oprogramowania innych producentdow niezbgdnego

do odpowiedniego formatowania dokumentéw biznesowych. Za pomoca dobrze
znanych narzedzi biurowych (Adobe Acrobat, Microsoft Office), uzytkownicy moga
tworzy¢ i utrzymywac wlasne formaty raportow oparte na fragmentach danych
pozyskiwanych z réznorodnych zrodel. Publisher daje tworcom raportéw pelna
kontrolg nad formatem, uktadem i postacia wyjsciowa raportow, umozliwiajac
tworzenie i dystrybucjg raportow idealnych w najdrobniejszych szczegotach,
niezaleznie od ztozono$ci grafiki. Modut jest w pelni zintegrowany z pozostatymi
komponentami pakietu Oracle Business Intelligence i wraz z nimi korzysta ze
wspdlnych ustug metadanych, zabezpieczen, obliczen, buforowania i inteligentnego
generowania zapytan.

Publisher pozwala szybko i tatwo stworzy¢ definicjg raportu, ustali¢ format danych,
postac¢ wyjsciowa i kanat publikacji raportu oraz opublikowac raport w dostgpnym
online repozytorium dokumentéw. Wykorzystuje mechanizm ekstrakcji danych,
formatowania i wykonywania raportow zbudowany w technologii J2EE. Modut
umozliwia osadzanie w tym samym raporcie danych z wielu réznych Zrodet: baz
relacyjnych, plikow, danych XML, ustug WWW i adreséw URL,; publikowanie
wygenerowanych raportow w folderach online za posrednictwem protokotu WebDAV;
automatyczne zataczanie do wiadomosci e-mail; wysytanie do korporacyjnych
serwerow wydruku; umieszczanie na serwerze plikow, z ktorego beda dostepne do
pobrania poprzez protokot FTP. Raporty mozna sktadowac i organizowaé¢ w folderach
online, za$ ich przeszukiwanie umozliwiaja zaawansowane funkcje wyszukiwania
mechanizmu Oracle Secure Enterprise Search.

Oracle Business Intelligence - cechy wyrézniajace

Cecha Opis

Jednolity widok informacji
korporacyjnych

Oracle Bl pozwala organizacjom taczy¢ dane pobierane z wielu baz,
aplikacji, zZrodet danych OLAP i Zzrédet danych nieusystematyzowanych
w pojedynczy, ujednolicony widok informacji korporacyjnych.

Jednolity widok
semantyczny informacji

Pakiet Oracle Bl umozliwia modelowanie ztozonej struktury zrédet
informacji korporacyjnych w postaci prostego, zrozumiatego,
semantycznie jednolitego i logicznego modelu dziatalnosci.

Szeroki wglad
w dane biznesowe

Oracle Bl pozwala uzytkownikom biznesowym korzystac z potrzebnych
informacji zawsze wtedy, gdy sg one potrzebne oraz za posrednictwem wielu
urzadzen i kanatéw publikacji, bez koniecznosci zatrudniania analitykow.

Prognozowanie oparte
na biezacych danych

Pakiet Oracle Bl pozwala uzytkownikom biznesowym taczy¢ dane
historyczne z biezacymi, aby uzyskac¢ zawsze aktualny widok dziatalnosci
i wiedzie¢ nie tylko,,co sie stato’, ale réwniez,,co sie dzieje”.

Dziatania na podstawie analiz

Dostepne w Oracle Bl mechanizmy analizy wyprzedzajacej i wspomaganej
wspomagaja uzytkownikéw biznesowych w szybkim i skutecznym przegladaniu
danych w celu rozwigzywania probleméw i podejmowania konkretnych dziatan.

Optymalizacja procesow
biznesowych

Integracja pakietu Oracle z produktem Oracle BPEL Process Manager ma na
celu wspomaganie wykorzystania informacji analitycznych do optymalizacji
proceséw biznesowych - jest to mechanizm ,wykrywania i reagowania”.

Najszybsze korzysci

Dzieki ujednoliconej infrastrukturze

i obstudze gotowych aplikacji analitycznych, pakiet Oracle Bl
zapewnia najszybsze korzysci ze wszystkich dostepnych obecnie
na rynku rozwigzan do analizy danych biznesowych.
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Oracle Business Intelligence - poréwnanie wersji

Enterprise Edition Plus

Standard Edition One

Podstawowe
komponenty

« Oracle Business Intelligence Server

« Answers

« Interactive Dashboards

« Reporting and Publishing (Bl Publisher)

« Delivers

« Office Plug-in

« Bl Server Administrator (jedna licencja
typu Named User Plus w przypadku
licencjonowania na procesor)

- Narzedzia raportowania operacyjnego:
- Hyperion Interactive Reporting
- Hyperion SQR Production Reporting
- Hyperion Financial Reporting
- Hyperion Web Analysis

« Oracle Business Intelligence Server

« Answers

« Interactive Dashboards

« Reporting and Publishing (Bl Publisher)
« Bl Server Administrator

« Database SE One

« Oracle Warehouse Builder - core ETL

Ograniczenia

- Licencjonowanie na procesor
(CPU) oraz na uzytkownika

W przypadku licencjonowania
na uzytkownikéw minimalna
liczba licencji wynosi 50

- Licencjonowanie tylko na uzytkownika

« Minimum 5 uzytkownikéw,
maksimum 50 uzytkownikéw

- Sciezka migracyjna do Enterprise
Edition

« Mozliwos¢ instalacji na serwerze
o maksymalnie dwéch gniazdach
(sockets)

« Dozwolone jest oparcie rozwigzania
wylacznie na wbudowanej bazie
danych Oracle DB SE One oraz
dodatkowo na jednej dowolnej
zewnetrznej bazie danych.

« Rozwiazanie wspiera dowolna liczbe
zrédet plikowych
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